REGULAMIN OGOLNY HYBRYDOWEGO PARKU
ROZRYWKI

FREAK PARK

Hybrydowy Park Rozrywki Freak to miejsce rekreacji dla catej Rodziny
Doktadajac wszelkich staran, aby nasi Klienci mogli w nim spedzi¢ czas
w sposob radosny i bezpieczny, przygotowaliSmy niniejszy Regulamin.

Pragniemy zwroci¢ Panstwa uwage, iz zabiegajac o mozliwosS¢ wspolnej
zabawy dla catej Rodziny w jednej przestrzeni, petnej atrakcji przeznaczonych
zarowno dla miodszych jak i starszych jej czionkéw, konieczhym jest
stosowanie sie do zasad okreslajacych graniczny wiek pozwalajacy na
korzystanie z nich
w bezpieczny sposob. W Parku wydzielono dwie strefy, jest to , Strefa
Malucha” dedykowana dzieciom w wieku od 1 do 3 lat oraz ,,Strefa Atrakcji”’, w
ktorej znajduje sie czes¢ zabaw- Malpi Gaj przeznaczony dla dzieci w wieku od
3 do 14 lat oraz pozostate atrakcje umieszczone w czesci trampolin dostepne
dla naszych Klientow w wieku powyzej 5 lat.

Pragniemy uprzedzic, iz skakanie na trampolinach oraz korzystanie
z licznych atrakcji znajdujacych sie¢ w naszym Parku moze powodowac urazy
ciala, podobnie jak przy uprawianiu sportow oraz uczestnictwie w innych
formach aktywnosci fizycznej. Dlatego tez, aby zminimalizowac takie ryzyko,
nalezy bezwzglednie stosowac sie do zapisow niniejszego Regulaminu,
w szczegolnosci zapisow o zasadach bezpiecznego wykonywania cwiczen
i korzystania z atrakcji.

Przypominamy, iz obok zapoznania sie i stosowania do zapisow
naszego Regulaminu oraz do wszelkich polecen i wskazowek Personelu Parku,



udzielanych na biezgco podczas pobytu w naszym obiekcie, pozwalaja na
zachowanie bezpieczenstwa i komfortu wszystkich Klientow.

Pamietajmy takze, ze wspolna zabawa zobowigzuje nas do uwaznosci
i troski o innych. Zadbajmy wiec razem, aby nie utrudniac¢ jej nikomu i nie
wyrzadzi¢ krzywdy sobie oraz innym. Prosimy rowniez o niezwloczne
zgtaszanie do Personelu Parku wszelkich przypadkow naruszania Regulaminu
oraz innych zachowan powodujgcych zagrozenie dla Klientow lub Personelu.

Il. Tres¢ Regulaminu

1. Informacje ogdlne

a. Podmiotem prowadzacym hybrydowy park rozrywki Freak Park, zwany
dalej w niniejszym Regulaminie ,Parkiem”, jest Kamil Nadwozia S.C.
Kamil Sieradzki, Tomasz Sieradzki, NIP 6443323679, Regon 240587255,

z siedziba: 42-500 Bedzin, ul. Zagoérska 83, petniacy role ,,Zarzadcy”.

b. Niniejszy Regulamin reguluje zasady obowigzujace wszystkie osoby
przebywajace na terenie Parku, zwane dalej w postanowieniach
niniejszego Regulaminu ,Uzytkownikami” lub ,Klientami”. Ponizsze
zapisy dotycza w rownym stopniu Klientow indywidualnych, jak i
Uczestnikow grup zorganizowanych.

c. Klient Parku moze znajdowac sie na jego terenie bez dokonania opfaty
jesli korzysta z nieptatnych stref Parku ( lobby, WC, bistro, parking) lub
sprawuje funkcje opiekuncze nad dzieckiem ( peini role Opiekuna
dziecka).

d. Park podzielony jest na dwie strefy, bezptatng ,Strefe Malucha”
dedykowang dzieciom w wieku od 1 do 3 lat i ptatng ,,Strefe Atrakcji”,

w ktorej wydzielona jest konstrukcja zabawowa- Matpi Gaj dla dzieci

w wieku od 3 do 14 lat oraz pozostaly obszar- Konstrukcja
Trampolinowa, pozwalajacy na bezpieczng zabawe osobom w wieku od 5
lat.

e. Bezplatne wejScie na obszar ww. stref jest mozliwy dla Rodzica lub
Opiekuna Prawnego dziecka wieku od 1-3 lat w ,Strefie Malucha” oraz
3-5 lat w ,,Strefie Atrakcji”.

f. W przypadku wejscia na teren ,,Strefy Atrakcji” Rodzica lub Opiekuna
Prawnego dziecka w wieku od 5 do 7 lat konieczne jest zdefiniowanie
swojej roli przez Klienta jako Opiekuna lub Uczestnika.

g. Opiekun petni wylgcznie role kontrolng i opiekunczg w stosunku do
podopiecznego, nie ma uprawnien do Kkorzystania z atrakcji Parku.
Opiekun zobowigzany jest do posiadania na rece przez caly czas pobytu
na terenie ,Strefy Atrakcji” kolorowej opaski wydanej przez Personel
podczas zakupu biletu.

h. Czas przebywania Opiekuna w , Strefie Atrakcji” jest tozsamy z czasem
przebywania w niej podopiecznego.
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llos¢ dostepnych szafek jest tozsama z iloscia wykupionych biletow
wstepu do ,,Strefy Atrakcji”.

Klient definiujacy swoja role jako Uczestnik zobowigzany jest do
sprawowania roli kontrolnej i opiekunczej w stosunku do
podopiecznego, ma uprawnienia do korzystania z atrakcji Parku.

. Petnienie roli Opiekuna Faktycznego w imieniu Rodzica lub Opiekuna
Prawnego w stosunku do matoletniego mozliwe jest wylgcznie przez
osobe petnoletnig i zwigzane jest ze zlozeniem przez nig pisemnego
oswiadczenia o posiadaniu zgody Rodzica lub Opiekuna Prawnego
dziecka na sprawowanie nad nim czasowej opieki oraz prawa do
ponoszenia odpowiedzialnosci za skfadanie w jego imieniu oSswiadczenia
o stanie psychofizycznym dziecka i zapoznaniu si¢ z niniejszym
Regulaminem oraz Regulaminami Szczegotowymi, a takze rzetelne ich
przestrzeganie ( druk , OSWIADCZENIE OPIEKUNA FAKTYCZNEGO”
oraz

,ZGODA RODZICA/OPIEKUNA PRAWNEGO NA REPREZENTOWANIE GO
PRZEZ OPIEKUNA FAKTYCZNEGO” dostepny jest w recepcji Parku oraz
na stronie www.freakpark.pl, zaktadka REGULAMINY/ FORMULARZE DO
POBRANIA).

. Postanowienia niniejszego Regulaminu moga by¢ uzupetnione trescia
innych regulaminow szczegotowych, w tym trescig instrukcji

i zasad korzystania z poszczegolnych atrakcji znajdujgcych sie na
terenie Parku oraz zasad bezpieczenstwa w wyodrebnionych strefach
Parku.

W przypadku wprowadzenia takich dodatkowych regulaminow
szczegotowych postanowienia niniejszego Regulaminu pozostaja w
mocy i sg nadal wigzace.

. Wejscie na teren Parku, zarowno w odniesieniu do stref bezptatnych jak
i ptatnych, jest réwnoznaczne z zaznajomieniem sie i akceptacja
postanowien niniejszego Regulaminu oraz wszelkich regulaminow
szczegotowych.

. Wszystkie Regulaminy dostepne sa na stronie internetowej
www.freakpark.pl, oraz w recepcji Parku. Regulaminy Szczegoétowe
dotyczace uzytkowania atrakcji dostepnych w Parku umieszczone sg

w poszczegolnych strefach aktywnosci oraz strefie szatni.

. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem nalezy zwracac
sie do Personelu Parku.

. Personel Parku ubrany jest w firmowe, wyrozniajgce sie stroje lub
posiada widoczne identyfikatory.

Zgtoszenie naruszenia Regulaminu lub sytuacji zagrazajgcej moze byc
skierowane do kazdej obecnej w Parku osoby sposrod Personelu.

. Personel Parku udzieli pierwszej pomocy przedmedycznej na kazde
zgtoszenie Klienta.




Informacje o doznanym urazie majacym miejsce na terenie Parku Klient
zobowigzany jest zglosic Personelowi bezwzglednie przed jego
opuszczeniem.

2. Podstawowe informacje organizacyjne

Podczas przebywania na terenie Parku nalezy bezwzglednie stosowac
sie do zalecen i instrukcji udzielanych przez Personel Parku. Osoby nie
stosujace sie do tych zalecen lub naruszajg postanowienia niniejszego
Regulaminu lub zaktécajgce porzagdek mogg zostac wyproszone z Parku
bez zwrotu poniesionych kosztow i jakiegokolwiek odszkodowania z
tego tytutu.

Z atrakcji Parku nalezy korzysta¢ zgodnie z ich przeznaczeniem oraz
przestrzegajac zasad regulowanych przez niniejszy Regulamin, a takze
Regulaminy okreslajacych zasady bezpiecznego korzystania z atrakcji
znajdujacych sie na terenie Parku ( REGULAMINY SZCZEGOLOWE)
dostepne na stronie internetowej www.freakpark.pl w zakiadce
REGULAMINY.

Rodzice i Prawni Opiekunowie matoletnich zobowigzani sg do
przekazania matoletnim wszystkich instrukcji oraz istotnych informacji
wyhikajacych

Z niniejszego Regulaminu oraz  pozostatych Regulaminow
Szczegotowych, w tym dotyczacych zasad korzystania z atrakcji
znajdujgcych sie na terenie Parku oraz zasad zachowania w jego
wyodrebnionych strefach.

Warunkiem przebywania w ptatnych strefach Parku w godzinach jego
otwarcia jest uiszczenie stosownej opflaty, zgodnej z obowigzujgcym
cennikiem.

Osoby z jakimikolwiek przeciwwskazaniami zdrowotnymi- fizycznymi lub
psychicznymi lub o obnizonej sprawnosci psychofizycznej wynikajacej

z aktualnie przyjmowanych lekow powinny bezwzglednie powstrzymac
sie¢ od korzystania z ustug Parku dotyczacych aktywnosci w , Strefie
Malucha” i ,,Strefie Atrakcji”.

f—Kobiety w cigzy nie moga korzysta¢c z ustug Parku dotyczacych

g.

aktywnosci w ,,Strefie Atrakcji”.

Korzystanie z atrakcji Parku moze skutkowac niewielkimi urazami jak:
béle miesni, bodle glowy, siniaki, zwichniecia, otarcia, zadrapania.
Powazne urazy sg rzadziej spotykane i zdarzajg sie okazjonalnie, a
obejmujg miedzy innymi ztamanie kosci, urazy kolana, urazy barkow,
zwichniecia kregostupa, zwichniecia szyi oraz urazy zebow i
przygryzanie jezyka. Katastrofalne urazy sa bardzo rzadkie, jednakze



kazdy Uzytkownik powinien by¢c Swiadomy powyzszych
niebezpieczenstw. Do katastrofalnych urazow nalezg miedzy innymi:
trwate uposledzenia, urazy kregostupa, porazenie, Smierc.

. Akceptujagc niniejszy Regulamin Klient potwierdza jednoczesnie, w
imieniu swoim, lub swojego dziecka lub dziecka, ktorego jest Opiekunem
Prawnym, zZe:

. Uzytkownik, jego dziecko lub dziecko, ktorego jest Opiekunem Prawnym,
ma wystarczajgcg sprawnosc psychofizyczng, koordynacje i kondycje,
aby w bezpieczny dla jego =zdrowia sposob uczestniczy¢ w
realizowanych tam zaje¢ edukacyjno-sportowych i rekreacyjnych,
eventach tematycznych oraz korzystac z atrakcji znajdujacych sie na
terenie Parku,

. Uzytkownik, jego dziecko lub dziecko, ktérego jest Opiekunem Prawnym
nie przyjmuje lekow ( nie jest pod wplywem substancji), ktore moga
obnizac jego sprawnosc¢ psychofizyczna,

. Bierze na siebie ryzyko powikitan wynikajacych ze swojego stanu
zdrowotnego lub stanu zdrowia swojego dziecka lub dziecka, ktérego
jest Opiekunem Prawnym (np. astma, cukrzyca, anafilaksja, padaczka,
choroby serca lub wysokie cisnienie krwi, inne przeciwwskazania do
wysokiego wysitku energetycznego Ilub zabaw wymagajacych
sprawnosci psychofizycznej niezbednej do korzystania z atrakcji
znajdujgcych sie na terenie Parku Ilub realizowanych tam zajec
edukacyjno-sportowych

i rekreacyjnych, eventow tematycznych, oferowanych produktow
konsumpcyjnych),

. W przypadku wystapienia jakiegokolwiek dyskomfortu (np. stabosc,
dusznosc, leki, bole) lub urazu Uzytkownik, jego dziecko lub dziecko,
ktorego jest Opiekunem Prawnym, natychmiast zaprzestanie aktywnosci
w Parku i niezwtocznie zgtosi sie do Personelu Parku,

. Zobowiazuje sie do przestrzegania wszystkich zasad zwigzanych

z bezpieczenstwem wilasnym oraz innych Uzytkownikow podczas
przebywania na terenie Parku,

. Zobowiazuje sie do wykonywania tylko czynnosci oraz akrobacji, ktore
jest w stanie bezpiecznie wykonac,

. W przypadku doznania jakiegokolwiek urazu lub obrazenia ciata, bez
wzgledu na jego charakter i sposob powstania, niezwlocznie to zglosi
Personelowi obechemu na terenie Parku,

. Zobowiazuje sie do bezzwlocznego powiadomienia Personelu Parku,
jesli Uzytkownik, jego dziecko oraz dziecko, ktorego jest Opiekunem
Prawnym, zobaczy zachowanie innego Uczestnika lub stan urzadzen,
ktore mogq zagrazac Uzytkownikom lub Personelowi.

Akceptujac niniejszy Regulamin Uzytkownik jest Swiadomy zagrozenia
zwiazanego z korzystania z atrakcji Parku oraz potwierdza, iz zapoznat



sie z niebezpieczenstwem i rodzajami urazéw, ktére moga wystapic w
wyhiku aktywnosci w Parku.

j. Zarzadca Parku nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody,
ktore nie zostaly zgloszone przed opuszczeniem terenu Parku, w tym
urazy, uszkodzenia ciata i wszelkie skutki powstate w wyniku
korzystania z atrakcji Parku przez Uzytkownika, jego dziecko Ilub
dziecko, ktorego jest Opiekunem Prawnym, w szczegolnosci urazy o
ktorych mowa powyzej, oraz obrazenia ciata (w tym Smierc) zwigzane z
wypadkami lub chorobami wynikajacymi rzekomo z korzystania z atrakcji
znajdujacych sie na terenie Parku lub korzystania z urzadzen, sprzetu,
szatni oraz wszystkich pomieszczen i stref Parku, w tym bistro,
schodow, chodnikow, obszaru parkingu. W szczegoélnosci nie odpowiada
za wszelkie szkody powstate wskutek korzystania z infrastruktury Parku
niezgodnie z Regulaminem Ogoélnym i Regulaminami Szczego6towymi,
wskazaniami i poleceniami Personelu Parku, czy tez z wylacznej winy
Uzytkownika:

k. Warunkiem koniecznym i niezbednym, umozliwiajacym zakup biletu
wstepu do ,,Strefy Atrakcji”, jest posiadanie specjalnego konta, zwanego
,Kontem Klienta” oraz potwierdzenie zaznajomienia sie z
obowigzujacymi Regulaminami i wyraznie zgody na udostepnienie
niezbednych danych osobowych (personalnych i kontaktowych
przetwarzamy w zwigzku z potrzebg wykonania umowy). Konto Klienta
zaklada zawsze osoba petnoletnia w imieniu wiasnym oraz Rodzic lub
Opiekun Prawny w imieniu dziecka. Konto Klienta mozna zatozyc¢ zdalnie
korzystajagc ze strony www. freakpark.pl lub poprzez wypelnienie
odpowiedniego formularza dostepnego w recepcji Parku , KONTO
KLIENTA DOROSLY” Ilub ,KONTO KLIENTA DZIECKO”. Zasady
dotyczace ochrony udostepnianych danych osobowych okreslone
zostaly w POLITYCE PRYWATNOSCI Hybrydowego Parku Rozrywki
Freak Park, ktory jest dostepny na stronie internatowej www.freakpark.pl
w zakiadce REGULMINY.

. Klient zobowigzuje sie do podania wszystkich wymaganych danych
zgodnie ze stanem faktycznym. W przypadku podania nieprawdziwych
danych osobowych przez Uzytkownika lub ztozenia wadliwych
oswiadczen, Zarzadca nie ponosi odpowiedzialnosci z tego tytutu,

w szczegolnosci dotyczy to ewentualnych dochodzenia roszczen
odszkodowawczych.

m. Na terenie Parku istnieje bezwzgledny zakaz:

wnoszenia i spozywania wszelkiego rodzaju napojow
alkoholowych,

palenia tytoniu oraz papierosow elektronicznych,



spozywania jakichkolwiek positkow w czesci zabawowej ( Matpi
Gaj) oraz czesci trampolinowej , Strefy Atrakcji” oraz w catej
,,Strefie Malucha”,

nieobyczajnego zachowania, uzywania wulgarnych i obrazliwych
stow,
wprowadzania zwierzat,

wnoszenia i korzystania ze sprzetu sportowego Ilub innych
przedmiotow niezaakceptowanych przez Personel,

prowadzenia treningow indywidualnych i grupowych przez osoby
nie zatrudnione w Parku,

postugiwanie sie otwartym ogniem, wnoszenia materiatow
fatwopalnych w postaci statej i cieklej- typu pochodnie, sztuczne
ognie, plyny tatwopalne, fajerwerki oraz urzadzenia i sprzet do
fajerwerkow,

wnoszenia lub posiadania broni lub innych niebezpiecznych
przedmiotow, narkotykow, srodkow  odurzajacych lub
psychoaktywnych oraz wszelkich przedmiotow mogacych
spowodowac zagrozenie dla zycia Ilub zdrowia o0s6b
przebywajacych na terenie Parku.

. Osoby bedace pod wplywem alkoholu Ilub innych substancji
odurzajacych lub psychoaktywnych nie bedg wpuszczane na teren Parku
lub moga zostac z niego wyproszone.

. Osoby przebywajace na terenie Parku, ktore naruszaja porzadek
publiczny, stwarzaja zagrozenie dla innych Uzytkownikéw lub Personelu,
nie stosuja sie do przepisow niniejszego Regulaminu oraz Regulaminow
Szczegotowych lub do zalecen oraz nakazow Personelu Parku, beda
usuniete z terenu Parku bez prawa zwrotu wczesniej uiszczonych optat.

. Zewnetrzny parking jest parkingiem niestrzezonym, bezptatnym,
przeznaczonym wytgcznie do uzytkowania przez Klientow

w czasie ich pobytu w Parku. Pozostawienie pojazdu na parkingu
odbywa sie na wylaczne ryzyko i odpowiedzialnos¢ Uzytkownika.
Korzystanie z parkingu, nie jest rownoznaczne z zawarciem z Parkiem
umowy przechowania. Park nie odpowiada za jakiekolwiek szkody
wyrzadzone w pozostawionych pojazdach.

. Parkowanie dozwolone jest wytgcznie w strefach do tego wyznaczonych.
Zarzadza rosci sobie prawo do czasowego wylaczenia czesci miejsc
parkingowych z uzytkowania.

3. Dostepnosc¢ Parku



. Warunkiem korzystania z atrakcji Parku w ,Strefie Atrakcji”’ jest
dokonanie rejestracji przez Klienta na ,,Koncie Klienta” oraz uiszczenie
optaty za wstep zgodnie z obowigzujgcym cennikiem umieszczonym

w recepcji oraz na stronie internetowej www. frekpark.pl

. Po uiszczeniu optaty za wstep do ,,Strefy Atrakcji” Uzytkownik otrzymuje
zwrotng opaske naliczajacg czas jego pobytu oraz stanowigcg klucz do
przypisanej danej opasce szafce w szatni.

. Czas korzystania ze ,Strefy Atrakcji” liczy sie od momentu
zarejestrowania wejscia Klienta na czytniku bramki wejsciowej do
momentu zwrotu opaski podczas wyjscia. Do zarejestrowanego czasu
dolicza sie bezptatne 10 min przeznaczone na skorzystanie z szatni

i przebieralni.

. Minimalny czas naliczania optaty za przebywanie w ,Strefie Atrakcji”’
obejmuje 1 godzine. Pozostaty czas ma naliczanie minutowe, a opfata
jest zgodna z obowigzujagcym cennikiem. Mozliwe jest takze wykupienie
biletu wstepu z dluzszym limitem czasu lub bez limitu czasowego. W
takim przypadku przyjmuje sie, ze wyjscie poza ,,Strefe Atrakcji” i zdanie
opaski stanowi zakonczenie czasu pobytu Klienta w Parku w danym
dniu.

. W przypadku niewykorzystania optaconego czasu, nie przystuguje zwrot
catosci, ani czesci ceny biletu.

Uzytkownik zobowigzany jest dbac o otrzymang przy wejsciu opaske. Za
zgubione lub zniszczone opaski pobierana bedzie optata dodatkowa

w wysokosci okreslonej w cenniku.

. Otwarcia szafki, po zgtoszeniu zagubienia opaski, dokonuje Personel
Parku po wypetnieniu przez Klienta ,,PROTOKOLU OTWARCIA SZAFKI”.
. Zarzadca Parku nie ponosi odpowiedzialnosci za kradziez, zaginiecie,
zniszczenie lub uszkodzenie przedmiotow stanowigcych wiasnosc
Uzytkownika lub znajdujacych sie w jego posiadaniu, wniesionych

i pozostawionych na terenie Parku.

Przedmioty pozostawione przez Klientow beda przechowywane na
terenie Parku przez okres 7 dni.

. Park nie przyjmuje depozytow.

. W ,Strefie Malucha” dziecko pozostaje pod wytaczng opieka Rodzica lub
Opiekuna Prawnego, ktory zobowigzany jest do przestrzegania zapisow
niniejszego Regulaminu oraz regulaminu ,,Strefy Malucha”.

Park nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w funkcjonowaniu bedace
skutkiem sity wyzszej i okolicznosci od Parku niezaleznych np. przerwy
w dostawie pradu.

. Zarzad zastrzega sobie prawo do calkowitej rezerwacji Parku na
specjalne eventy. Informacja o powyzszym oraz innych dniach, w
ktorych Park bedzie nieczynny lub zostang wylaczone czasowo niektore
jego strefy bedzie umieszczona z wyprzedzeniem na stronie internetowej
www.freakpark.pl



. Wylaczenie z uzytkowania obszaru platnych atrakcji nie
przekraczajacego 30% jego powszechni nie skutkuje zmiang ceny biletu.
. Wejscia na teren stref ,,Strefa Malucha” i ,,Strefa Atrakcji” odbywa sie

w sposob ciagly w godzinach otwarcia Parku.

. Ze wzgledow bezpieczenstwa i z uwagi na komfort naszych Klientow
liczba osob moggcych jednoczesnie korzystac z Parku jest ograniczona.
W przypadku osiggniecia limitu Klientow sprzedaz biletow zostanie
czasowo wstrzymana.

4. Ograniczenia wiekowe w zakresie dostepnosci do
wydzielonych stref Parku

. Atrakcje Parku przeznaczone s dla dzieci powyzej 1-go roku Zzycia.
Dzieci ponizej tego wieku, z uwagi na swoje bezpieczenstwo i zdrowie
nie powinny korzystac z atrakcji Parku.

. Rodzic lub Opiekun Prawny zobowigzany jest do zadeklarowania wieku
dziecka, wobec ktorego petni role opiekuncze, zgodnie ze stanem
faktycznym.

. Korzystanie przez osoby niepetnoletnie z atrakcji Parku odbywa sie na
ryzyko Rodzica lub Opiekuna Prawnego i wyiacznie za jego zgoda.

. Dzieci w wieku od 1 do 3 roku zycia mogq korzystac ze ,,Strefy Malucha”
zgodnie z regulaminem ,,Strefy Malucha” zawartym w REGULAMINACH
SZCZEGOLOWYCH.

. Dziecko przebywajgce w ,Strefie Malucha” pozostaje pod wylaczng

i bezposrednia opieka Rodzica lub Opiekuna Prawnego.

W ,Strefie Atrakcji” wydzielona jest konstrukcja zabawowa- Matpi Gaj
dostepna dla dzieci w wieku od 3 do 14 lat oraz konstrukcja
trampolinowa dostepna dla oséb w wieku od 5 lat.

. Dzieciod 3 do 7 lat mogqa korzystac z atrakcji Parku tylko i wylacznie

z ciagla osobistg asysta Rodzica lub Opiekuna Prawnego, ktory jest
obecny wraz z dzieckiem w , Strefie Atrakcji”’ petnigc role Opiekuna lub
Uczestnika.

. Dzieci w wieku od 7 do 13 lat mogq korzystac z atrakcji Parku tylko
podczas statej obecnosci Rodzica lub Opiekuna Prawnego na terenie
Parku.

Dzieci od 13 roku zycia, az do osiggniecia petnoletnosci mogg korzystac
z atrakcji Parku takze w czasie nieobecnosci Rodzica lub Opiekuna
Prawnego jednakze pod warunkiem udzielenia przez Rodzica lub
Opiekuna Prawnego zgody podczas zakladania Konta Klienta w imieniu
dziecka. Zgoda ta moze byc takze udzielona jednorazowo jedynie na
udostepnionym przez Park formularzu. Formularze zgody dostepne sg

w recepcji Parku oraz w wersji elektronicznej, do pobrania ze strony
internetowej www.freakpark.pl w zaktadce REGULAMINY/ FORMULARZE
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DO POBRANIA ( ZGODA RODZICA NA SAMODZIELNY POBYT W PARKU
DZIECKA W WIEKU POWYZEJ 13 LAT).

Atrakcje w Parku opatrzone s3g dodatkowa, skrotowa instrukcja
okreslajac ich dostepnosc¢ z uwagi na wiek, wzrost lub mase ciata osoby
chcacej z nich skorzystac. Do wskazanych ograniczen nalezy sie
bezwzglednie stosowac.

. Pracownicy Parku nie sSwiadczg jakiejkolwiek opieki nad osobami
niepetnoletnimi przebywajgcymi na terenie Parku.

Rodzice i Opiekunowie Prawni w ramach obowiazku nadzoru
odpowiadajg za wszelkie szkody spowodowane przez swych
niepetnoletnich podopiecznych.

. Dopuszcza sie korzystanie z atrakcji Parku przez zorganizowane grupy.
Wowczas jeden dorosty opiekun moze przebywac na terenie Parku

z grupg osob niepetnoletnich, ktorych liczba nie przekracza 12 osoéb.
llos¢ podopiecznych powinna by¢ zawsze dostosowana do wieku dzieci

i mozliwosci sprawowania nad nimi funkcji opiekunczych oraz zgodna

z zapisami legislacyjnymi dotyczacymi systemu oSwiaty.

. Opiekun grupy, o ktorym mowa powyzej, przed przystgpieniem do
korzystania z atrakcji Parku zobowigzany jest wypetnic formularz
,OSWIADCZENIE OPIEKUNA GRUPY ZORGANIZOWANEJ WYCIECZKA”
dostepny w siedzibie Parku lub na stronie internetowej www.freakpark.pl
w zakladce REGULAMINY/ FORMULARZE DO POBRANIA, ktory nalezy
okazac w dniu wizyty grupy w Parku. Zasady rezerwacji i ptatnosci

w ramach wizyt grup zorganizowanych okreslone zostaly na stronie
internetowej www.freakpark.pl w zakltadkach REGULAMINY/Regulaminy
Szczegotowe oraz udostepnione w zaktadce OFERTA/WYCIECZKI.

. Dopuszcza sie korzystanie z atrakcji Parku przez zorganizowane grupy

w ramach urodzinowych Freak Party. Zasady organizacji Freak Party
okreslone zostaly na stronie internetowej www.freakpark.pl w
zakladkach REGULAMINY/Regulaminy Szczegotowe oraz udostepnione
w zakiadce OFERTA/URODZINY.

5. Ogolne zasady korzystania z atrakcji Parku

. W razie jakichkolwiek watpliwosci, co do mozliwosci zakresu korzystania
z atrakcji Parku, kazdy Klient moze zwroci¢ sie do Personelu Parku,
celem wyjasnienia watpliwosci.

. Zabrania sie korzystania z atrakcji Parku niezgodnie z ich
przeznaczeniem.

. Park zostat podzielony na strefe czysta ( ,,Strefa Malucha” oraz ,,Strefa
Atrakcji”’) oraz brudng ( pozostata czesc¢ Parku). Przebywanie w strefie
czystej dozwolone jest tylko bez obuwia.
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Do wejscia na teren ,Strefy Atrakcji” Klienci przygotowujg sie w szatni,

tam tez zobowiazani sq zostawi¢ w szafce odziez, obuwie i wszystkie
przyniesione ze sobg rzeczy.
. Wejscie na teren ,,Strefy Atrakcji” dozwolone jest w czystym ubraniu
sportowym bez zadnych ostrych, luzno potaczonych elementow (
kaptury, sznurki, metalowe zasuwaki, klamry paskow) mogacych
sprawiac problemy lub stwarzac niebezpieczenstwo podczas korzystania
z atrakcji Parku. Zaleca sie¢ uZywanie stroju sportowego z diugimi
rekawami

i dlugimi nogawkami.

Klienci wchodzacy do ,Strefy Malucha, lub ,Strefy Atrakcji”
zobowigzani sg oproznic Kkieszenie. Nie wolno wnosi¢ zadnych
przedmiotow nie stanowiacych wyposazenia Parku, w szczegolnosci
takich jak klucze, telefony, kamery, zapalniczki, pitki, jedzenie oraz
napoje. Na teren powyzszych stref nie wolno wchodzi¢ w bizuterii
mogacej stwarza¢ zagrozenie, w szczegolnosci w  pierscionkach,
sygnetach, kolczykach , wisiorkach.

. Kazda osoba przebywajaca w , Strefie Atrakcji” zobowigzana jest do
uzywania wylacznie czystych skarpetkach z silikonowg powierzchnia
antyposlizgowa posiadajacych logotyp Freak Park, ktére mozna nabyc¢
w recepcji Parku. Przebywanie na terenie ,,Strefy Malucha” mozliwe jest
bez obuwia, w skarpetkach bez silikonowej powierzchni antyposlizgowej.
. Zabronione jest wchodzenie na teren powyzszych stref z gumg do zucia
lub jakgkolwiek inng substancjg w ustach.

Zaleca sie szczegolne, indywidualne srodki ochronne Uzytkownikom
noszacym okulary badz soczewki kontaktowe. Dozwolone jest uzywanie
jedynie okularéow odpornych na uszkodzenia ( Zarzad nie odpowiada za
ich uszkodzenie).

. Przed wejsciem na teren ,Strefy Malucha” i , Strefy Atrakcji” nalezy
zadbac o czystosc¢ rak.

6. Zasady bezpiecznej aktywnosci w Parku

a. Przed rozpoczeciem Kkorzystania z atrakcji nalezy bezwzglednie
wykonac rozgrzewke stawow i pozostatych elementow ciata- zgodnie
z zaleceniami Personelu Parku oraz instrukcjami uwidocznionymi ha
terenie Parku.

b. Sygnat gwizdka lub upomnienie gtosowe Personelu informujgce
0 zagrozeniu jest sygnatem do natychmiastowego i bezwzglednego
zaprzestania aktywnosci przez Klienta.

c. Nalezy bezwzglednie stosowac sie do biezacych wskazan i instrukcji
udzielanych przez Personel.
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d. W ,Strefie Atrakcji” wymagane jest przestrzeganie Regulaminow
Szczegotowych uzytkowania znajdujacych sie w niej atrakcji oraz:

1. uzywane  skarpetek antyposlizgowych i bezpiecznego stroju
sportowego,

2. oproznienie kieszeni oraz zdjecie bizuterii,

3. zabrania sie skakania po matach zabezpieczajgcych elementy
konstrukcyjne atrakcji,

4. zabrania sie siedzenia na matach zabezpieczajgcych elementy
konstrukcyjne atrakcji,

5. dozwolone jest przechodzenie do wybranej atrakcji z zachowaniem
nalezytej ostroznosci, z wykorzystaniem wyznaczonych ciggow
komunikacyjnych,

6. zabrania sie wchodzenie na konstrukcje zabawowa innymi wejsciami
niz to zostato zaprojektowane dla konstrukcji lub korzystanie z nich
pod prad,

7. zabrania sie¢ wskakiwania, wiszenia oraz wspinania si¢ na siatki
zabezpieczajace oraz elementy konstrukcji,

8. zabrania sie wykonywania ewolucji nad elementami
zabezpieczajacymi konstrukcje atrakcji,

9. zabrania si¢ biegania, oraz wszelkich przepychanek miedzy Klientami,

10. zaleca sie¢ szczegolng ostroznosc¢ osobom zamierzajacym wykonac
bardziej ztozone ewolucje oraz opuszczajgcym strefe danej atrakcji,

11. zaleca sie szczegolng ostroznosc przy rozpoczynaniu i zakonczeniu
korzystania z atrakcji, aby nie doszto do kolizji z innymi Klientami,

12. zabrania sie wyrzucania lub przenoszenia kulek i ggbek znajdujgcych
sie w basenach,

13.zabrania sie przenoszenia w inne rejony Parku sprzetu
wykorzystywanego do obstugi danej atrakcji,

14.zabrania sie samodzielnego demontowania jakichkolwiek urzadzen
lub przedmiotow zabawowych,

15.zabrania sie korzystania z takich atrakcji jak zjazd tyrolski, scianki
wspinaczkowe, eliminator oraz stroma zjezdzalnia ,,Kamikaze” poza
ich udostepnieniem w bezposredniej obecnosci i pod nadzorem
Personelu Parku,

16.zabrania sie korzystania z trampolin sportowych bez nadzoru
Personelu,

17.zabrania sie zeskakiwania z platform przy trampolinach sportowych,

18.zabrania sie zjezdzania ze zjezdzali glowa w dot oraz wchodzenia po
torze slizgowym w gore,

19.na trampolinie nie moze przebywacC wiecej niz jedna osoba, ktora
powinna odbijac sie w centralnym miejscu maty.
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W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje si¢ przepisy ustawy z
dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta Dz. U. 2014. poz. 827 oraz w
zakresie wskazanym w powyzszej ustawie przepisy Kodeksu Cywilnego.
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